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ATTENTION: Free language assistance services and free communications in other
formats, such as large print, are available to you. Call Member Services 1-800-832-4643,
TTY 711.

ATENCION: Si habla espafiol (Spanish), tiene acceso a servicios gratuitos de asistencia
linglistica y a materiales gratuitos en otros formatos, como letra grande. Llame a Servicios
para Miembros al 1-800-832-4643, TTY 711
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00l

HA: 57t B=0] (Korean) & TASH = 22, &
AmUAOMM (O, 2 LANZ & SE) = 0|85t
1-800-832-4643, TTY 711H O 2 T3St A2,

A0 X MH[AQHCHE A 7 &
UG LB 7HYAF A 250

ATTENTION :Sivous parlez francgais (French), des services d’assistance linguistique
gratuits et des communications gratuites dans d’autres formats, tels que du texte en gros
caracteres, sont a votre disposition. Appelez le Service membres au 1-800-832-4643, TTY
711.

Jin s al it dalae Jilu 5 Ulae 45 3aclie cilesd lia aa 5 ((Arabic) Wl i Al uaati < 13) 24l
711 sail il (1-800-832-4643 i ) e eliac VI clandy Joail 3 S oy yay e liball

[IN OVO'INYO X1EOW 19 Jur XD (YIRS izt oy ,(Yiddish) wrTom 0Ty Ak QIR 121004K
,1-800-832-0y0'1Ny0 T'220™M 09N .75N0T O'NA T ,JOXAIXRD YVIVTIX |'K OV'YRPIEHNNT 'O
4643

J1LTTY

&% YIEREEL L (Chinese) - KRS EE = M BIARBS MR L (FIATRFERRD) HIRE
iHER - BEELEE 1-800-832-4643 (FEEELR [TTY]711) Bl BARB IR -

HINWEIS: Wenn Sie Deutsch (German) sprechen, stehen Ihnen kostenlose Sprachdienste
und kostenlose Mitteilungen in anderen Formaten, beispielsweise in Grof3druck, zur
Verfligung. Rufen Sie den Mitgliederservice unter 1-800-832-4643 TTY 711 an.

112 ee:gf‘%squ §J]ooc\n:? UHCCommunityPlan.com/IN oSLooéeep(rSchgcmcﬂ
Beu0d 3?POC 0§6500¢9gPs 35 1-800-832-4643, TTY 711 900050 05363100l



ARUTS: H9d 3 UYATE! (Punjabi) §8% J, 31 I3 @an<t, A< fa @3 file, f<9 Hes s marfes

TR »i3 He3 HYd 3J73 BEl QuTey Ia | Hed ATl § 1-800-832-4643, TTY 7113 918
FJ|

KUMBUSHO: Ikiwa unazungumza Kiswahili (Swahili), unaweza kupata huduma za usaidizi
wa lugha bila malipo na mawasiliano bila malipo katika mifumo mingine, kama vile
maandishi makubwa.. Pigia simu Huduma za Memba kupitia 1-800-832-4643, TTY 711.

ATANSYON: Si w pale Kreyol Ayisyen (Haitian Creole), gen sévis éd aladispozisyon w gratis
pou lang ou pale a, ansanm ak kominikasyon gratis nan [0t foma, télke gwo karakte. Rele
Sevis pou Manm yo nan 1-800-832-4643, TTY 711

MANN,P:- ATCT (Amharic) PT0574 NPTT 18 PLT £ 96 A1AIATTT AT AR TAP 4Fa0F
PARAAN AAT 1R PHINNF ADYIL2FY a99) T RFAA: ML ANA ATA AT N 1-800-832-4643, TTY
711 £ 2.

ATENSYON: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, may makukuha kang mga serbisyong libreng
tulong sa wika at mga libreng komunikasyon sa ibang mga pormat, tulad ng malaking print.
Tawagan ang Mga Serbisyo sa Miyembro sa 1-800-832-4643, TTY 711.

AKIYESI: Ti o ba nso &dé Yoruba (Yoruba), awon isé atilehin €dé ati awon ibanisoro 16féé ni
awon ona kika miran, gégébi tite jade nla, wa larowdto re. Pe Awon Is¢ Omo Egbé 1-800-832-
4643, TTY 711.

PAZNJA: Ako govorite srpski (Serbian), dostupne su vam besplatne usluge jezicke pomodi
i besplatna komunikacija u drugim formatima, kao sto je format s krupnim slovima.
Pozovite korisnicku podrsku na broj1-800-832-4643, TTY 711.
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	လူမှု အသင း အဝနးမ ြကုဆ ပ ါတယ
	မာ တိ ကာ 
	စတင လပ ေဆာငြ ခငး 
	အဖွဝင အသစမ ျားအတက လပ ေဆာငဖ ယရ ာစာရငး 
	သင့် Hoosier Care Connect က ြမနဆနသည ရညညဝန း လမးညဝန ြဖစသ ည 
	အေရးြကး ဖနးနပါတမ ျား 
	အေရးေပရာအေြခအေနများ (24/7 ရနင သ ည) 
	UnitedHealthCare Community Plan အရငး အြမစမ ျား 
	Indiana ြပညန ယ အရငး အြမစမ ျား 

	သင၏ ကယ ေရးက ယ တ ာ အေသးစတ အချ ကအ လကမ ျား 

	UnitedHealthcare Community Plan မ ြကုဆ ပ ါသည 
	ကဝျနပ တ အစ အစ ဉ်၏ အလုပ်လုပ်ပံု 
	အဖွဝင ID ကဒ 
	သ ေကာင းစရာ အြက ြပုချက များ 
	သင အဖွဝင ID ကဒ ေပျာကသ ာ းပါသလား။ 

	အဖွဝင ဝနေဆာငမ များ 
	သင ကဝျနပ တက  ေခရာသညအခ ါ… 
	အဖွဝငဝ နေဆာငမ က သငအာ း ကညဖ ရေနပါသည 

	သငအစ အစ ဉ်က အန လင း မ ရာေဖြခငး 
	မဘင း အကပ 
	သန ာြပုအကဖ နးလင း 
	သငအ ာမခက သကတမ းတးြ ခငး 
	ေဒသခ အေမရကနလမ ျုး နင အလကစကာ း ေဒသခလမ ျုးများ 

	ဝနေဆာငမ များက ရယူပံု 
	 ကဝျနပ ၏ကျနးမာေရးေစာငေရ ာကမ တင ကဝျနပ က မညသ ပ ါဝင ရမညနည း။ 
	အဆ ပါေထာက က ပစစည းများထ မ အကျိုးေကျးဇးများ ရယ ပါ။ 

	ယဉ်ေကျးမပငး ကဝျမးကျငမ ဆင ရ ာ ဝနေဆာငမ များ 
	အြခားပစမ ျားြဖင ရယထ ားသည ေထာကက ပစ စညး များ 
	စကားြပန ဝနေဆာငမ များ 
	သင့် PMP က ေရ းချယြ ခငး 
	 သင့် PMP က ေြပာငး လြ ခငး 
	အချိုွေသာ အေြကာငး များေြကာင သင PMP က ေြပာငး လန င သ ည- 
	အချိုွေသာ အေြကာငး များေြကာင PMP က မေြပာငး နင ြ ခငး -
	ေအာကပ ါအေြခအေနများတင သင PMP က သငအာ း အြခား PMP ေြပာငး ဖ ေတ ာငးဆ န င သ ည- 
	အဖွဝင ဝနေဆာင မက သင အား ကညဖ ရေနပါသည 

	ပံုမှန် ကျနးမာေရးေစာငေရ ာကမ က ရယူပံု 
	PMP နင ြပသရန ရကချိ နးများ 
	သ ားဘက ဆ င ရာ အထ းချိနးဆ မများ အပါအဝင အထ းက များန င ချိနးဆ မများ။ 
	ချိနးဆ မက ဖျက သ မးြခင း သို ့ မဟုတ် ေြပာင းလ ြခင း 

	အထး ေစာငေရ ာကမ က ရယူပံု – လစ ာများ 
	မမဘာသာ လေြ ပာငးရ ယန င ေသ ာ ဝနေဆာငမ များ 
	ကွန်ရက်ြပငပ် ေထာကပ် ံ့သမူ ျား 
	အေရးေပရာေစာငေရ ာကမ 
	ER သ သ ာ းေရာကရ န မလအ ပေသာ အေြခအေနများ 

	ပမနအချိနြပငပ ကုသမှု ဝနေဆာငမ / အေရးေပရာ ကသေရး ဌာန 
	စတ ကျ နးမာေရးနင အြပုအမဆင ရ ာ အေရးေပရာ ကည ေစာငေရ ာကမ ဝနေဆာငမ များ 
	မိမိတငွ ် စတ ကျ နးမာေရးနင အြပုအမဆင ရ ာ အေရးေပရာအေြခအေနတစရပ ြကု ေတွေနရပါက မညသ ေဆာငရ ကရ မညနည း။ 
	အေရးေပရာ အြကေပး ဆကသ ယ ေရးလ င း -
	နင င ေတာ်အဆင 24 နာရ အေရးေပရာ အြကေပး ဆကသ ယ ေရးလ င း များ- 

	တယလ ကျ နးမာေရး (အန လင း မ ြပသြခငး ) 
	သာ းဘကဆ င ရ ာ- DialCare 
	Indiana ြပညန ယြ ပငပ ေစာငေရ ာကမ 

	အာမခေပးထားသည ဝနေဆာငမ များနင အကျိုးခစားခငမ ျား 
	 အာမခေပးထားေသာ ဝနေဆာငမ များ 
	ဝနေဆာငမ များ အကျံုးမဝငပ ါ 
	ဤဝနေဆာငမ များက ကန ကျစရတ အကျံုးဝငမ ခငမြ ပုပါ-

	Indiana ြပညန ယက ေပးထားသည အြခားအကအည ေပးေရး အစအစ ဉ်များ 
	ရာခငန န းအလက ပးတေပးေချ ရမညေင 
	ကျနးမာေရး ဝနေဆာငမ ေပးသက မိမိထံ ကန ကျစရတ ေတာငး ခ နင ပ ါသလား။ 
	မိမိထံ ေဆးဝါးကသ မဆင ရ ာ ကန ကျစရတ ေတာငး ခလာ ေရာကရ လာြခငး 
	ကျနးမာေရး ဝနေဆာငမ ေပးသက မိမိထမံ ှ ပးတေပးေချ ရမညေင ေတာငး ခြခငး 
	FSSA မ အကျံုးမဝငေသ ာ အကျိုးခစားခင ဝနေဆာငမ များအတက အဖွဝငမ ျားထ မညသည အချိန တင ကန ကျစရတ ေတာငး ခနင ပ ါသနညး။ 

	သာ းေရးလာေရး ခရးစရတ 
	အေရးေပရာ သယယ ပ ေဆ ာငေရး 
	သယယ ပ ေဆ ာငေရး (အေရးေပရာ မဟုတ) 


	ကျနပ  တ၏ အစအစ ဉ်များ 
	ေစာငေရ ာကမ ဆင ရ ာ ေပါငး စပ ည န င း ေပးြခငး 
	အစတ အပ ငး များစာပါဝငေသ ာ ေစာငေရ ာကမ စမ ခနခ ေရး 
	ေရာဂါဘယနင ကျနးမာေရးေစာငေရ ာကမ ဆင ရ ာ စမ ခနခ မ ဝနေဆာငမ 

	အ ထး လအ ပ ချကရ သ တစဦ းချငး စ 
	တရားဝင ေမ းစား ေစာငေရ ာကမ အဖ ွဝငမ ျား 
	HealthWatch 

	ေဆးရ ကြ ကးန င ဗ တ ဆကစ ပ ထတ က န များ အသး ြပုြခငး က ြဖ တ်ြခ င်း 
	အေစာပ ငးန င ကာလအလက စစ ေဆး ြခငး၊ ေရာဂါရ ာေဖ စမ းသပ ြခငးန င ကုသမှု (Early And Periodic Screening, Diagnosis, and Treatment, EPSDT) 
	ကေလးသင ယ ပ မ နကျနးမာေရးစစေဆး မ ဝနေဆာငမ များ (EPSDT) 
	ကေလးသင ယ ပ မနစစေဆး မ (ကျနးမာေရးေဆးစစြ ခငး ) အစအစ ဉ် ဇယား 
	EPSDT အကျိုးခစားခငအစ အစ ဉ် အရ မိ မိ သ ည် အြခားေသာ ဝနေဆာငမ များကလ ညး ရ ရိှနိုင်ြပီး ၎ငး တမ  ာ ေအာကပ ါအတင း ြဖစပ ါသည-  
	ကာကယ ေဆးထ းမ များ 
	ကေလးများတင ခဓာတစစ ေဆး ြခငး 

	သကြ ကး ရ ယအ မ ျားအတက ေစာငေရ ာကမ 
	အရ ယေရ ာကြ ပ းသမ ျားအတက ေစာငေရ ာကမ အချိနဇယား 
	အမျုးသမ းကျန းမာေရးနင ကယ ဝ န ေဆာငေစ ာင ေရ ာကမ ဆင ရ ာ ဝနေဆာငမ များ 
	အဖ ွဝငတစ ဦ းအြဖစ UnitedHealthcare Community Plan က သငအာ း ေအာကပ ါတက ကည ေပးမ ည- 
	ေအာကပ ါတက ေလ လ ာဖ သင ဆရ ာဝနက သငအာ း ကည ေပးမ ည- 
	BabyScripts 
	မးယစေဆးဝါ းနင စတ ေြ ပာငး ေဆးဝါး သးစ မ ဆင ရ ာ စတ ေဝဒန ာ ကည ေရးဖ နးလင း 
	သငက ယ သ ငက ည ဖ  ဒ ေ န ပ အကအည ရ ယလ က ပ ါ 

	မ သားစုစမ ကန း ဝန ေဆာငမ များ 
	အြမငအ ာရ ေစာငေရ ာကမ 
	 သာ းဘကဆ င ရ ာ ေစာငေရ ာကမ 
	ကေလးသင ယမ ျားအတက သ ာွ း န ငှ ့်ခံတွငး် ေစာငေရ ာကမ 
	အထး လအ ပ ချကရ ေသာ အဖ ွဝငမ ျား 
	သ ာ းဖ းေရာဂါ၏ အနရ ာယမ ျား 
	သ ာွ း န ငှ ့်ခံတ ွင း် ေစာငေရ ာကမ ခယြ ခငး 

	လမ ေရး လအ ပ ချကမ ျား 
	သငအာ း ကျနးမာစွာေနထင န င ေရး ကည ေပးသည အြခား အစအစ ဉ် အပ များ 
	One Pass ကျနးမာြကခငေရး 
	အမခ ဆေပး အစအစ ဉ် များ 
	အဖ ွဝငဝ နေဆာငမ ေခရာဆေရးစ ငတ ာ 
	လမ အသင း အဝငး အေြခြပု ကျနးမာေရး လပ သားများ 
	ြပုစေစာငေရ ာကေပးသ ေထာကပ ြခငး 
	မ ခင မ ျားအတက အစားအစာ 
	မရ မြဖစ လအ ပ ေသာ ပစစညး များ ေသတ ာ 
	အထကတ နးေကျာငး ေအာငြ မငမ အလားတအဆင သတမ တချ က (Hi gh School Equivalency, HSE) 
	ဆရာဝနနင ေဆး ေနးြ ခငး 
	24 /7 သန ာြပုအကဖ နးလင း 
	အြခားေရ းချယစရ ာ ကသနည း 
	HERO ေကာငစ 
	စမတဖ နး 
	Able To မ ပ ပ းထားေသာ Self Care အ ကပ 
	Providers အ ကပ (ယခင Fresh EBT အ ကပ ) 
	Just Plain Clear ေဝါဟာရအဘဓာ န 
	မနဘ လး ကိရိ ယ ာ 
	Live and Work Well 


	ေဆးဆင 
	ဆရာဝန ညဝန ြကားထားေသာ ေဆးဝါးများက ရယြ ခငး (ေဆးဝါးများ) 
	ြကု တင ခငြ ပုချက 
	ေဆးညဝနးေဆးဝါးများအတက ြကု တငခ ငြ ပုချက ရယြ ခငး 
	ရက 90 ေထာကပ ေရး အကျိုးခစားခင 

	ေဆးဝါးကထ း စမ ခန ခ ေရး 
	မှန်ကန်သော ရွေးချယ်မှု အစီအစဉ် 

	အြပုအမ ပ ငးဆ င ရ ာ ကျန းမာေရး ဝန ေဆာငမ များ 
	စိတ်ပိုင ်းဆုငိ ်ရာ ကျန မာေရးနင မ းယစေဆးဝါ းသစ မ ကသေရး အကျိုးခစားခငမ ျား 
	စိတ ်ပိုင်း ဆုငိ ်ရ ာ ကျနးမာေရးနင မးယစေဆးသ းစ မ ဆင ရ ာ ကုသ မှု ေစာငေရ ာကမ ေထာကပ သဆ သ ညမ ာ အ ဘယနည း။ 
	မးယစေဆးဝါ းသးစ မ ဆင ရ ာ (Substance Use Disorder, SUD) ေနထင က ုသမှု 
	အေတွအြကု တချင း ကည ပ  ပ းေပးသည ြပနလညန ာလနထေရး ဝနေဆာငမ များ 

	အကအည ရ ယသည အခ ါ မညသ ညက ေမျာ်လငရ မညနည း 
	စတ ကျ နးမာေရးဆင ရ ာ ြပသရန ရကချိ နးယြ ခငး 
	စ တ ကျနးမာေရးဆ င ရာ ေဆးဝါးများအတ က လ ေြပာင းညဝနးပ မများအတ က 

	အရငး အြမစမ ျားနင ေထာကပ မ 
	AbleTo မ ထတ လ ပ ထားေသာ Self Care အကပ 
	အကျပအတညး ြကုရ ချိနတင စာတေပးပ တ င ပ ငန င ေသ ာ အကအည ေပးေရးလ င း 
	KEY Warmline 
	Live and Work Well 


	ကျနးမာေရးအစအစ ဉ်၏ လပ ထး လပ နညး များ 
	ြကု တငခ ငြ ပုချကေတ ာငး ခြခငး လပ ငနးစဉ် 
	ဝနေဆာင မတစ ခက ခင ြပုလ က ြပ သိ ု ့ မဟုတ် ြငင းပယ လ က ြပ ဆ တာက ကဝျန ပ ဘယ လ သ န င မလ ။ 
	အယခ ဝငြ ခငးန င ပတ သ က၍ ပမအေသးစတ သ ရ လပ ါက အဖွဝငဝ နေဆာငမ ဌာနသ ဖ နးေခရာဆပ ါ 
	ကန ရကြ ပငပမ ဝနေဆာငမ ေပးသထ တ င ကုသမှုခံယူရန် ြကု တငခ ငြ ပုချက ရယြ ခငး 
	ေဆးဝါးအတက ြကု တငခ ငြ ပုချက ရယြ ခငး 

	အြခားအာမခ 
	အကျိုးခစားခငမ ျား ည န င း ေဆာငရ ကြ ခငး / ြပငပအ ဖ ွအစညး၏ တာဝနယမ 

	ေဆးဘကဆ င ရ ာ ကသ မ အသစမ ျားနင နညး ပညာများ 
	ေထာကပ  သမ ျားအား ဆချီ းြမငေရး အစအစ ဉ် 
	အဖ ွဝငမ ျား၏ တက ြ ကားမ များနင မေကျနပ ချကမ ျား 
	အကျိုးခစားခင ြငငး ပယေြ ကာငး ဆး ြဖတချ ကချသည အေြကာငး ြကားစာ 
	အယခ ဝငြ ခငး 
	လတ လပ ေသာ ြပနလညသ း သပ ေရးအဖ ွအစညး တစခ မ ြပငပမ ေန၍ ြပန လည သး သပ ဆနးစစြ ခငး 
	မျတေသာ ြပညန ယတရားရ  း ြကားနာမ 
	အယခ ဝငေနစ ဉ် ကာလအတင း ကဝျနပ ၏ ဝနေဆာငမ များက ဆကလက ရရ နင ပ ါသလား။ 

	အယခ ဝငြ ခငး များအတက ေမးခနးနင အေြ ဖများ 
	ြကု တငလ မ းညဝနချကမ ျား 
	လိမ်လ ည်မှု ၊ြဖုန းတးမ နင အလသ း စားလပ မ 
	လိမ် လ ည်မှု ၊ ြဖုနးတ းမ န င အလ သ းစားလ ပ မဆ င ရာ ဉပမာများ-
	ေထာက် ပံ ့ သူ တစ် ဦးသည ် လိ မ်လည်မှု ၊ ြဖုန်းတီ းမှုနှ င့ ် အလွဲ သံု းစားလု ပ် မှု တို ့ ကို ကျူးလွ န်နို င် သည် ။ ဥပမာများမှ ာ-

	ဘဝအလည အေြ ပာငး ြဖစရပ များ 
	ကျန းမာေရးအစအစ ဉ် များ ေြပာငး လြ ခငး 
	သ ငအစအစ ဉ်များ ေြပာငး လပ ါက ကသေစ ာငေရ ာကမ ကး ေြပာငး ေပးြခငး 
	အေြပာငး အလအတ က အြကြ ပုချကမ ျား 

	အြခားအစအစ ဉ် အေသးစတ မ ျား 
	အဖ ွဝငမ ျား၏ အခငအေရးမ ျားနင တာဝန ဝတ ရားများ 
	အဖ ွဝင များ၏ အခင အေရးများ 
	သ င ့ ်တွင ် ေအာက ပါတ က လ ပ ေဆာင ခင ရ သည - 


	အဖ ွဝင တာဝန ဝတ ရားများ 
	သငအေနြ ဖင ေအာကပါတ အတ က တာဝနရ ပါသည- 
	ဝနေဆာငမ များက အသး ြပုသာ းရန 
	အချက အလက များေပးြခင း 

	“ပ မကျနးမာေသာ ဘဝများ။ သငက ပ မ ကျနးမာေစသည။” 

	Medicare သတမ တချ ကြ ပည မ မ 
	အသက 65 န စ ြပည လျင Medicare စနစ သ အလ အေလျာက စာရင းသ င းြပ းသား ြဖစ ပါသလား။ 

	အသင း အဝငး အေြခြပု အရငး အြမစမ ျား 
	အြပုအမ ပ ငးဆ င ရ ာ ကျန းမာေရး 
	ေရရ ည ေဆးဘကဆ င ရ ာ အေြခအေနများ 
	ကေလးများအတက အရငး အြမစမ ျား 
	အြခားအရငး အြမစ မ ျား 

	ကျန းမာေရးအစအစ ဉ် အဓပ ါယဖ ငဆ ချ ကမ ျား 
	ခြခားဆကဆ မ မရ ေြကာငး အသေပးချ က 
	ဘာသာစကားဆင ရ ာ ကူညီပံ့ပိုး မှု ဝနေဆာငမ များနင အြခားပ စစ ာေစာငမ ျား ရ ရိှနိုင ်မှု ဆုငိ ်ရာ အေြကာငး ြကားစာ 

	ကယ ေရးက ယ တ ာ ေဆာငရ ကချ ကမ ျားအတက ကျန းမာေရး ေစာငေရ ာကမ အသေပးချ ကမ ျား 
	သငအချ ကအ လကမ ျားက ကဝျ နပ တ စ ေဆာငး နညး၊ အသး ြပုနညး၊ မျေဝနညး 
	သင HI အား စေဆာငးြ ခငး၊ အသး ြပုြခငးန င ေအာကပ ါပ ဂ ုလမ ျားနင မျေဝြခငး -
	သ င ်၏ HI က ေအာကပ ါအတင း ကဝျနပ တ စ ေဆာငး၊ အသး ြပုနင ြ ပ း မျေဝနင ပ ါသည။ 

	သငအ ခငအေရးမ ျား 
	သင၏ အခငအေရးမ ျားက အသး ြပုြခငး 

	ဘဏ္ဍာေရးအချကအ် လကဆ် ငု ိ ရ် ာ ကယို ေရး် လြု ံ ခံုမှု အသေပးချိ က ် 
	သင ေငေြ ကးဆင ရ ာ အချကအ လကက မညက သ အသ း ြပု၍ မျေဝနင သ ညက ဤအသေပးချ ကတ င ေဖာ်ြပ ထားပါသည။ ၎ငး က ဂရ တစုက သး သပ ပါ။ 
	FI က မျေဝြခငး 
	လျို ဝကထ ားရ ေရးနင လြ ခုေရး 
	ဤအသေပးချ ကန င ပတသ ကေသ ာ ေမးခနးများ 

	ကဝျနပ  တသ ည အဖ ွဝငမ ျားအတက အစဉ် အ ြမဲ ကည ပ  ပ းေပးရန ရ ေနပါသည 





