Health

Talk

Su viaje hacia una mejor salud

Otono 2023

Turn over for English!

Qué contiene

Es el momento de
su vacuna anual
contra la gripe.
Nuestro localizador
de centros de
vacunacion hace
mas facil encontrar
un sitio donde
vacunarse. Conozca
mas en la Pagina 3.
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Renovacion de Medicaid

Actue

Qué debe hacer para
renovar los beneficios
de Medicaid

Los miembros de Medicaid deben renovar la
cobertura cada ano. Su estado le dira cuando
tiene que hacerlo. Pueden llamarlo recertificacion
o redeterminacion.

Asegurese de que el estado pueda ponerse en
contacto con usted cuando llegue el momento de la
renovacion. Indiqueles su direccién actual, su correo
electronico y su numero telefénico. Debe responder
cuando se pongan en contacto con usted. Sino lo
hace, podria perder el plan de salud.

Estamos aqui para ayudar. Obtenga mas
informacién en uhc.com/staycovered.


http://uhc.com/staycovered

Examen de deteccion del cancer de mama

Sea su mejor
version

Dedique un tiempo a hacerse
la mamografia

Es importante que las mujeres se hagan

la mamografia cuando su proveedor de
atencion médica les indique. Una mamografia
es una radiografia de los senos que puede
ayudar a detectar problemas en las mamas.
Puede detectar el cancer de mama en una
fase temprana, cuando es mas facil de tratar.

Cuidar su salud es importante. No es
egoismo. Ademas, estar saludable le
ayuda a cuidar de su familia.

Hacerse una mamografia le puede salvar

la vida. Las mujeres cuentan con cobertura
para este beneficio segun su edad y factores
de riesgo. Esto quiere decir que puede
hacerse una mamografia con poco dinero

o sin costo alguno.

Cuidese. Hable con su proveedor

de atencion médica sobre si deberia

hacerse una mamografia. Para
obtener mas informacion sobre los beneficios
de mamografias, llame a la linea gratuita

de Servicios para miembros al niumero
que aparece en la Pagina 4.
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Fraude en la atencion médica

Coémo denunciar
fraudes y abusos

La mayoria de los miembros y
proveedores de Medicaid son honestos.
Pero si cree que se estan cometiendo
fraudes o abusos, debe comunicarselo
a alguien. Hay muchas formas de
denunciar un fraude o un abuso:

e Llame a la linea directa contra el fraude
de UnitedHealth Group al 1-866-242-
7727, TTY 711

e Llame a la linea directa contra el fraude
de HealthChoice al 1-866-770-7175,
TTY 711

e Llame al Departamento de Salud de
Maryland al 410-767-5784

e Envie un correo electronico a Maryland
Department of Health (Departamento
de salud de Maryland) a mdh.oig@
maryland.gov

e Envie un fax a Maryland Department
of Health (Departamento de salud de
Maryland) al 410-333-7194

e Acceda a health.maryland.gov/
oig/pages/report_Fraud.aspx y
seleccione “Reportar fraude”

Escriba a:

Maryland Department of Health
Office of the Inspector
General/Program Integrity

201 West Preston Street, Room 520
Baltimore, MD 21201

iStock.com/ChayTee
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Manejo de enfermedades

Conozca mas sobre
usted mismo

Recursos en linea para entender sus condiciones
de salud

Las personas que han sido diagnosticadas con una
enfermedad suelen tener interrogantes. Podria preguntarse:

¢ ;En qué consiste esta enfermedad?

e ;Cuales son los tratamientos?

e ;Como esta condicion afecta mi salud general?

e ;Que podria pasar si no cambio mi estilo de vida?

Tenemos un programa para el manejo de enfermedades
que le ayuda a conocer mas y mejor cOmo gestionar su
salud. Visite myuhc.com/communityplan/healthwellness
para conocer sobre:

e Asma e Depresion

e Trastorno por déficit de e Diabetes
atencion con hiperactividad e Insuficiencia cardiaca
(TDAH) e Hepatitis C

e Enfermedad de las arterias e Hipertension
coronarias (CAD) e Obesidad

e Enfermedad pulmonar e Anemia falciforme

obstructiva crénica (EPOC)

Vacuna contra la gripe

Combata la gripe

Es el momento de su vacuna anual

Es importante que se vacune contra la gripe
cada ano. Es recomendable que todas las

personas desde los 6 meses en adelante lo
hagan. Estos son 3 motivos para vacunarse:

1. Lo protege de enfermarse de gripe.

2. Si de todas formas le da gripe, hara que iVactnese contra la gripe hoy! La
los sintomas sean menos graves. @ vacuna contra la gripe no tiene ningun
3. También protege a su familia de que les dé costo para usted. Tenemos una
gripe. Es mas dificil que la gripe se propague herramienta en linea que facilita programar
si todos se vacunan. una vacuna. Visite myuhc.com/findflushot.
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Recursos para miembros

Estamos aqui para usted

Queremos que le sea lo mas facil posible
aprovechar al maximo su plan médico. Como
miembro, usted tiene numerosos servicios

y beneficios a su disposicion.

Servicios para miembros: Obtenga ayuda con
sus preguntas y preocupaciones. Encuentre
un proveedor o centro médico de urgencias,
pregunte por sus beneficios u obtenga ayuda
para programar una cita en cualquier idioma
(Ilamada gratuita).

1-800-318-8821, TTY 711

myuhc.com: Nuestro sitio web guarda toda su
informacién médica en un solo lugar. Puede
encontrar un proveedor, consultar sus beneficios
0 su tarjeta de identificacion de miembro,
dondequiera que se encuentre.
myuhc.com/communityplan

Aplicacion de UnitedHealthcare: Acceda a la
informacioén de su plan de salud dondequiera
que esté. Consulte su cobertura y beneficios.
Encuentre proveedores cercanos dentro de

la red. Consulte su tarjeta de identificacion

de miembro, obtenga indicaciones para

llegar al consultorio de su proveedor y mucho
mas. Registrese usando la Identificacién de
Grupo MDCAID.

Descarguela desde la App Store o Google Play
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NurseLine: Obtenga asesoramiento médico sin
costo por parte de una enfermera las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana (llamada gratuita).
1-877-440-0251, TTY 711

Transporte: Comuniquese con su departamento
de salud local.

Administracion de cuidados: Este programa es
para miembros con enfermedades cronicas y
necesidades complejas. Puede recibir llamadas
telefénicas, consultas a domicilio, educacion en
salud, remisiones a recursos de la comunidad,
recordatorios de citas, asistencia con el
transporte y mas (llamada gratuita).
1-800-460-5689, TTY 711

Live and Work Well: Encuentre articulos,
herramientas de autocuidado, proveedores de
atencion y recursos de salud mental y consumo
de sustancias.

liveandworkwell.com

Quit For Life: Obtenga ayuda sin costo para
dejar de fumar (llamada gratuita).
1-866-784-8454, TTY 711

quitnow.net

Pase a lo digital: Suscribase al correo
electronico, mensajes de texto y archivos
digitales para recibir mas rapidamente su
informacion médica.
myuhc.com/communityplan/preference
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We provide services at no cost to help you communicate with us. Such as, letters in other languages
or large print, auxiliary aids and services, or you can ask for an interpreter. To ask for help, please call
1-800-318-8821, TTY 711 from8a.m.to 7 p.m. EST.

Brindamos servicios sin costo para ayudarlo a comunicarse con nosotros. Tales como cartas en
otros idiomas o en letra grande, ayudas y servicios auxiliares, o puede solicitar un intérprete. Para
pedir ayuda, llame al 1-800-318-8821, TTY 711,de8a.m.a 7 p.m. EST.
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